
Fasilitas Kredit TKI

1. Kredit TKI adalah program pembiayaan khusus kepada TKI yang dilakukan 
oleh Bank Mandiri sebagai kreditor bekerjasama dengan  Departemen 
Tenaga Kerja dan Transmigrasi (Depnakertrans)) sebagai pembina teknis 
dan Perusahaan Jasa Tenaga Kerja Indonesia (PJTKI).

2. Kredit TKI adalah komitmen Bank Mandiri untuk memfasilitasi pembiayaan 
sektor ekonomi potensial, khususnya pada sektor tenaga kerja sebagai 
penggerak utama ekonomi bangsa, di tingkat nasional maupun daerah.

3.  Kredit Tenaga Kerja Indonesia (Kredit TKI) adalah kredit yang diberikan 
kepada Calon TKI yang akan bekerja pada sektor baik formal / informal  di 
luar negeri. Fasilitas tersebut digunakan untuk membayar biaya-biaya yang 
timbul dalam rangka  keberangkatan/ penempatan TKI ke tempat tujuan. 
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Keterangan
1. PKS antara Bank Mandiri dengan Depnakertrans dalam rangka pemberian fasilitas kredit 

kepada TKI ke luar negeri. Depnakertrans bertindak sebagai pengawas  PJTKI, dan akan 
merekomendasikan PJTKI yang baik dan melakukan tindakan untuk PJTKI  yang 
bermasalah.

2. PKS antara Bank Mandiri dengan PJTKI dalam rangka pembiayaan keberangkatan TKI 
ke luar negeri.

3. Bank Mandiri melakukan pembukaan rekening Nostro di Bank Koresponden untuk mata 
uang negara tujuan TKI.

4. Pengguna Jasa TKI di luar negeri memberikan job order kepada  Agen/PJTKA. 

5. Kerjasama penempatan TKI antara PJTKI dan Agen/PJTKA, yang diikuti dengan 
pengiriman Job Order yang telah di endorsed oleh KBRI / KDEI, TETO, Depnakertrans 
dan Bank Mandiri.

6. PJTKI mengeluarkan biaya-biaya yang dibutuhkan oleh TKI dalam rangka 
pemberangkatan ke luar negeri (sesuai dengan cost structure yang telah disepakati). 

7. TKI mengajukan fasilitas kredit ke Bank Mandiri yang telah mendapatkan rekomendasi 
dari PJTKI. Kredit baru dapat cair apabila PJTKI telah menyerahkan copy hasil MCU di 
negara tujuan, dan bukti surat kepastian penempatan kerja/ARC (disesuaikan dengan 
syarat dan ketentuan yang berlaku di negara tujuan).

8. Pengguna jasa / majikan membayar gaji TKI 

9. TKI / majikan melakukan transfer ke rekening tabungan milik TKI di Bank Mandiri untuk 
kemudian didebet oleh MBDC untuk pembayaran angsuran kredit TKI.

10. Bank Mandiri mengirimkan data kepada Colector untuk para TKI yang belum melakukan 
pembayaran angsuran kredit TKI.

11. Collector menindaklanjuti dengan melakukan penagihan kepada TKI.



Ketentuan Fasilitas Kredit TKI
Siapa yang berhak mengajukan permohonan Fasilitas Kredit TKI?
Persyaratan Calon Tenaga Kerja Indonesia (CTKI):

1. Umur minimal 18 tahun dan maksimal 40 tahun
2. Pendidikan terakhir minimal SMP
3. Lulus seleksi akhir dalam negeri
4. Membuka rekening di Bank Mandiri
5. Telah menyelesaikan pelatihan yang di selenggarakan oleh PJTKI
6. Telah memenuhi semua persyaratan dan ketentuan Depnakertrans untuk dikirim 

bekerja ke luar negeri yang diorganisir oleh PJTKI.
7. Telah membuat Surat Pernyataan Biaya dan Gaji TKI yang ditandatangani oleh 3 

pihak. (TKI, PJTKI yang disaksikan oleh Depnakertrans).
8. Telah mengisi dan mengerti isi formulir serta menandatangani permohonan kredit, 

membuat surat pernyataan dan persetujuan pemotongan gaji dan  Perjanjian Kredit.
9. Menyerahkan kotrak kerja yang ditandatangani 5 pihak. (TKI, Pengguna Jasa, 

Depnaker Taiwan, TETO dan Depnakertrans)  
10.Telah menunjukkan bukti  surat kepastian penempatan kerja.



Ketentuan Fasilitas Kredit TKI
Persyaratan Perusahaan Jasa Tenaga Kerja Indonesia (PJTKI):

1. Tidak masuk dalam daftar hitam / black list Depnakertrans dan Council of Labor 
Affair Taiwan dan Hongkong.

2. Telah mendapatkan  rekomendasi dari Depnakertrans.

3. Telah melakukan kerjasama dengan agen/PJTKA tentang penempatan TKI.

4. Merekrut dan meyiapkan biodata, pas photo, keterangan kesehatan, Paspor dan 
dokumen lainnya yang diperlukan oleh CTKI untuk proses penempatannya di Luar 
Negeri.

5. Buyback Guarantee minimal sebesar 10% fasilitas kredit TKI yang dicairkan.

6. Membuka rekening di Bank Mandiri untuk menampung aktifitas perusahaan yang 
terkait dengan TKI.

7. Telah Menyerahkan Corporate Guarantee secara notarial atas seluruh TKI yang 
kreditnya akan dicairkan.



COST STRUCTURE  DEPNAKERTRANS TKI TUJUAN TAIWAN

NO ITEM NILAI (NT$)
1. Biaya Recruting & Operational 1,923
2. Biaya Paspor 461
3. Biaya Test Kesehatan 1827
4. Konsumsi & Pelatihan 15,731
5. LUK / LSK, PAP 615
6. Visa 2,412
7. Asuransi Perlindungan 1,538
8. PP92/2000 531
9. Tiket Keberangkatan 8,138

10. Airport Tax & Handling 385
11. Transport Lokal 385
12. Jasa PJTKI 15,841

TOTAL 49,787

Catatan: Kurs NT$ saat ini adalah Rp 310, sehingga perkiraan jumlah pengeluaran biaya TKI 
adalah Rp 15, 43 juta





Fitur Produk
- Jenis fasilitas : Kredit Serbaguna Mikro
- Syarat Pemohon : Tenaga Kerja Indonesia (TKI) yang telah mendapat 

Allient Resident Certificate (ARC) / KTP sementara dan 
rekomendasi dari PJTKI

- Peruntukan : Pembiayaan keberangkatan TKI ke luar negeri
- Limit Kredit : NT$ 49,787 (Taiwan) Equivalent Rp ……. Juta. 

(Rate pada saat penandatanganan Perjanjian Kredit)
- Sifat Kredit : Kredit Mikro Aflopend Plafond
- Jangka waktu : 15 bulan
- Suku bunga : 1,5% flat per bulan
- Agunan : Deposito tiap bulannya sebesar NT$ 2,000 selama 

15 bulan, dan hanya dapat dicairkan setelah TKI
menyelesaikan kewajiban pembayaran kreditnya. Bank 
Mandiri berhak untuk mendebet rekening deposito jika 
TKI gagal membayar kewajibannya/wanprestasi. 

- Asuransi : Asuransi kredit
- Penjamin : PJTKI - Buy back Guarantee 10% dari fasilitas kredit &

- Corporate Guarantee 
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